DAR KUNDER OCH MEDARBETARE TRIVS

Villkor for presentkort

Dessa villkor galler for presentkort utfardade av Lyckostad i Stockholm AB.

Giltighetstid

Presentkortet ar giltigt i 12 manader fran inkdpsdatum, om inget annat anges pa presentkortet.
Tjansten ska bokas och utforas inom presentkortets giltighetstid.

Bokning

Bokning sker i man av tillgénglighet och vi rekommenderar att tjdnsten bokas i god tid. Onskat
datum och tid kan darfor inte garanteras.

Vid bokningen kommer vi 6verens om vilken tjdnst som ska utforas, adress och 6vriga
forutsattningar for uppdraget.

Vad presentkortet galler for

Presentkortet galler for den tjanst, det antal timmar eller det belopp som anges pa
presentkortet.

Om arbetet kraver mer tid an vad presentkortet omfattar kan ytterligare tid bestallas enligt
Lyckostads vid var tid gallande priser och villkor.

Presentkortet kan inte losas in mot kontanter.
Forutsattningar for tjdnsten

Arbetet utfors inom Lyckostads ordinarie verksamhetsomrade och under forutsattning att vi har
mojlighet att utféra den aktuella tjansten pa adressen.

Kunden ansvarar for att vi far tilltrade till bostaden pa 6verenskommen tid och att
forutsattningarna for att utfora tjansten ar sddana som éverenskommits vid bokningen.



